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CASH SOLUTIONS

ZINTEGROWANA POLITYKA JAKOSCI, BHP | OCHRONY SRODOWISKA

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom naszych wspdlnych Klientéw, utrzymujemy Zintegrowany System Zarzadzania
dla Spdtki:

©  Impel Cash Solutions Sp. z 0.0. w zakresie PN-N ISO $001:2015, AQAP 2110:2016.

Zintegrowana Polityka Jakoéci, BHP | Ochrony Srodowiska dla spétki Impel Cash Solutions Sp. z 0.0. wynika z diugofalowej strategii
rozwoju biznesow, kiorej nadrzednym celem jest budowanie i utrzymywanie pozycji lidera w zapewnieniu bezpieczenstwa, poprzez
oferowanie naszym Klientom ustug o wysokim poziomie jakosci.

Zapewniajac naszym Klientom oczekiwany poziom bezpieczenstwa zachowujemy najwyzsze standardy ochrony oséb i mienia,
z jednoczesna dbatoscig o srodowisko naturalne oraz bezpieczenstwo i higieng pracy.

Aby zrealizowaé postawiony przed nami cel prowadzimy nastepujace dziatania:

o Stosujemy systemowe podejscie do zarzadzania jakoscia i bhp poprzez okreélenie, wdrozenie i monitorowanie
zidentyfikowanych w Spdfce procesdw, a takze ich optymalizowanie.

o Oferujemy kompleksowe ustugi indywidualnie dostosowywane do wymagan prawnych i oczekiwan naszych Klientow.

o Stosowane przez nas technologie i organizacja pracy, ograniczajg zuzycie wody oraz energii, dopasowane do wymagan
i budzetu Klienta.

O Usprawniamy nasze ustugi, tak by dostarczy¢ ustuge najwyzszej jakosci w celu spetnienia potrzeb i oczekiwan naszych Klientdw.

o Nieustannie dazymy do fagodzenia wptywu wszelkich przewidywalnych niebezpieczenstw, ktére moga zagrozi¢ zdrowiu,
bezpieczenstwu i srodowisku, badz mogag wptynaé na jakos¢ naszych produktow i ustug. Wsparcie w tym dazeniu zapewnia
nam formalna ocena ryzyka, stosowana zgodnie z polityka i procedurami spétki.

o Usprawniamy komunikacje wewnetrzng zapewniajgc znajomos¢ zakreséw odpowiedzialnosci na kazdym stanowisku pracy oraz
komunikacje z Klientem, poprzez monitorowanie jego zadowolenia.

©  Spetniamy wymogi prawa dotyczace jakosci, bhp i ochrony srodowiska.

©  Dbamy o wysokie kwalifikacje naszych pracownikow i poczucie satysfakcji z wykonywanej przez nich pracy poprzez szkolenia
i doskonalenie zawodowe, podnoszace swiadomos¢ ekologiczng oraz w zakresie bhp.

o Wprowadzamy zasade, iz wszyscy pracownicy odpowiadaja za jakos¢, stan bhp i srodowisko naturalne.

o Dazymy do statej poprawy stanu bezpieczenstwa i higieny pracy poprzez systematyczng analize zdarzed potencjalnie
wypadkowych i zapobieganie wypadkom przy pracy.

©  Propagujemy i stosujemy selektywng zbiérke odpaddw oraz ograniczanie ilosci ich wytwarzania u obstugiwanych Klientow.

o Uwzgledniamy role pracownikéw i ich zaangazowanie w system zarzadzania przedsiebiorstwem, edukacje, uswiadamianie
znaczenia jakosci, doskonatosci | wzrostu swiadomosci indywidualnej i grupowej w efektywnym dziataniu na rzecz
bezpieczenstwa i higieny pracy.

o Nieustannie doskonalimy dziatania w zakresie zarzadzania jakoscig oraz bezpieczenstwem i higieng pracy, zgodnie
z miedzynarodowymi standardami PN-N ISO 9001:2015, AQAP 2110:2016.

Zarzad Spotki zapewnia, ze polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania jest zrozumiata wdrozona i realizowana na wszystkich
szczeblach organizacji, przy zachowaniu zgodnosci ze strategicznymi celami Spdtki.

Prezes Zarzadu
Impel Cash Solutions Sp. z 0.0.

rzysztof Kaszuba

Wroctaw, 04.05.2017 r.
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